EXCLUSIONES DE LA ORIENTACION MEDICA ’

* Seguros de Vida del Estado S.A. en ninguin caso
realizard devolucion de dinero por algun tipo de —
servicio y/o orientacion recibida por el Asegurado. <

SUPERINTENDENCIA FINANCIERA
DE COLOMBIA

Las citas y/o servicios concertados sin previo =
consentimiento de Seguros de Vida del Estado S.A. r , »

VIGILADO

Los servicios adicionales que el Asegurado haya =
contratado directamente con el especialista
reparador bajo su cuenta y riesgo.

SEGUROS
DE VIDA DEL
ESTADO

* Sub-especialidades.

* Medicamentos.

* La hospitalizacion y colaboracion en tramites de —
ingreso a centros hospitalarios médicos del pais. -

* Traslado del beneficiario a un establecimiento
médico por medio de cualquier transporte.

COMO USAR LA ORIENTACION MEDICA?
| ol www. segurosdelestado.com

Para solicitar los servicios puede comunicarse a las

lineas de Seguros de Vida del Estado S.A. las 24 horas Oficina Principal

y brindar la siguiente informacién: Carrera 11 No. 90 - 20
Teléfonos: 218 6977 - 601 9330

* Nombre completo del Asegurado

* Cédula del Asegurado y/o Beneficiario

* Nombre completo de quien requiere el servicio

* Solicitud ( especialidad, examen, entre otros)

Seguros de Vida del Estado S.A. le sugeriré opciones IR Y
segun sus necesidades: ‘ ‘ | ‘ YT EAF ‘ ENCIA

* Tarifa Preferencial
* Oportunidad de cita médica
* Ubicacion estratégica del prestador

SEGUROS
DE VIDA DEL
ESTRDO

Espere la llamada de Seguros de Vida del Estado S.A.

confirmando el servicio antes de 72 horas.
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Es un call center especializado que con una red
nacional de prestadores médicos brinda acceso
oportuno a todas las especialidades médicas,
laboratorios clinicos y de imagen, odontologia, spa,
entre otros, con tarifas preferenciales.

Los Asegurados podran contactarse las 24 horas del dia
dentro de la vigencia de la péliza.

A través de nuestras lineas serdn atendidos por
operadores que los orientaran en caso de solicitar citas
y/o informacion en consultas médicas, de Lunes a
Viernes en horario de 9:00 AM a 6:00 PM.

Podran solicitar médico a domicilio en las ciudades de
Bogotd, Bucaramanga, Barranquilla, Cali, Medellin y
Manizales.

Las tarifas preferenciales no incluyen el costo de la cita,
tratamiento, examen u otro servicio que se requiera.

El servicio de orientacion médica genial se proporciona
a cada uno de los Asegurados, orientando y brindando
acceso ilimitado a la RED.

Examenes de laboratorio.

Promociones.
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Somos el primer plan de Orientacién
Médica Familiar, que protege a toda su
familia sin restriccién alguna.
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Ahorro de tiempo y dinero.

* Sin limite de edad. M

Red amplia.

* Atencion médica especializada.
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Nuestras lineas de asistencia suministraran las 24 horas
durante la vigencia de la pdliza, informacion de los
prestadores y precios preferenciales de los cuales se
puede beneficiar.
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Los centros médicos prestadores del servicio son
entidades totalmente capacitadas y especializadas
para la prestacion de los servicios objeto de esta
orientacion.

La asistencia de orientacion médica, se realizara en las
siguientes ciudades y municipios del pais.



